
ONE ULUSLARARASI TAŞIMACILIK VE DIŞ TİCARET A.Ş. (ONELOG) 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNİ 

İşbu Aydınlatma Metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca veri sorumlusu 

sıfatıyla One Uluslararası Taşımacılık ve Dış Ticaret A.Ş. (“ONELOG” veya “Şirket”) tarafından; kişisel 

verilerin işlenme amaçları, hukuki sebepleri, toplanma yöntemleri, aktarılması ve ilgili kişilerin Kanun 

kapsamındaki hakları hakkında bilgilendirme yapılması amacıyla hazırlanmıştır. 

1. Veri Sorumlusu 

Kişisel verileriniz, veri sorumlusu sıfatıyla One Uluslararası Taşımacılık ve Dış Ticaret A.Ş. tarafından 

Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak işlenmektedir. 

2. İşlenen Kişisel Veriler, Toplanma Yöntemleri ve İşleme Amaçları 

Şirketimize ait www.onelogtr.com internet sitesi kişisel veri paylaşılmaksızın ziyaret edilebilir. Bununla 

birlikte, internet sitesi, web portalı, iletişim ve müşteri bildirim formları, teklif ve bilgi talepleri ile Şirketimizle 

kurulan sözleşmesel ve ticari ilişkiler kapsamında işlemin niteliğine göre kişisel verileriniz işlenebilir. 

Bu kapsamda; ad-soyad, iletişim bilgileri, kullanıcı ve portal bilgileri, alıcı bilgileri, teklif süreçlerine ilişkin 

bilgiler ile işlemin niteliğine göre gerekli diğer kişisel veriler toplanabilir. Web portalı üzerinden yürütülen 

işlemlerde, ilgili işlemin gerektirmesi hâlinde T.C. kimlik numarası gibi kimlik verileri de işlenebilir. 

Kişisel verileriniz başta aşağıdaki amaçlarla işlenmektedir: 

• Lojistik, kargo, taşıma, teslimat, gümrük ve dış ticaret faaliyetlerinin yürütülmesi ve takibi, 

• Teklif, müşteri talebi, bilgi edinme ve müşteri bildirim süreçlerinin yürütülmesi, 

• Müşteriler, iş ortakları, taşıyıcılar, acenteler, tedarikçiler ve hizmet sağlayıcılarla sözleşmesel ve ticari 

ilişkilerin kurulması ve yürütülmesi, 

• İlgili mevzuattan kaynaklanan bilgi saklama, raporlama, arşivleme ve yetkili kurumlara bilgi verme 

yükümlülüklerinin yerine getirilmesi, 

• Operasyonel süreçlerin, müşteri ilişkilerinin ve destek hizmetlerinin yürütülmesi, 

• Bilgi teknolojileri ve bilişim altyapısının işletilmesi, bilgi ve işlem güvenliğinin sağlanması, 

• Hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi ile gerektiğinde bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması. 

Kişisel verileriniz; internet sitesi ve web portalı, elektronik ve fiziki formlar, e-posta, telefon, sözleşmeler, 

taşıma ve operasyon belgeleri, müşteriler, iş ortakları, tedarikçiler, taşıyıcılar ve acenteler ile diğer hukuka 

uygun kanallar üzerinden otomatik, kısmen otomatik veya veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla 

otomatik olmayan yöntemlerle elde edilebilir. 

3. Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri 

Kişisel verileriniz, somut işleme faaliyetinin niteliğine göre Kanun’un 5 inci ve gerektiğinde 6 ncı 

maddelerinde öngörülen kişisel veri işleme şartlarına dayanılarak işlenmektedir. Bu kapsamda özellikle; 

kanunlarda açıkça öngörülmesi, bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 

kaydıyla sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması, bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması 

için veri işlemenin zorunlu olması ve ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla 

Şirketimizin meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması hukuki sebeplerine dayanılabilir. Açık 

rızanın hukuki dayanak olarak öngörüldüğü hâllerde kişisel veriler, ilgili kişinin açık rızasına dayanılarak 

işlenir. 

4. Kişisel Verilerin Yurt İçinde Aktarılması 

Kişisel verileriniz; işleme ve aktarım amacıyla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olmak kaydıyla, Şirketimizin iş 

ortakları, tedarikçileri, taşıyıcıları, acenteleri, dış hizmet sağlayıcıları, bilişim ve teknoloji hizmeti 



sağlayıcıları, sigorta şirketleri, danışmanları ve hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluşları ile Kanun’un 8 

inci maddesinde öngörülen şartlara uygun olarak paylaşılabilir. 

5. Kişisel Verilerin Yurt Dışına Aktarılması 

Kişisel verileriniz; Şirketimizin lojistik, taşıma, kargo, teslimat, gümrük ve dış ticaret faaliyetlerinin 

yürütülmesi, müşterilerimiz ve iş ortaklarımızla olan sözleşmesel ilişkilerin kurulması ve ifası, müşteri 

taleplerinin karşılanması, operasyonel süreçlerin yürütülmesi, bilgi teknolojileri ve bilişim altyapısının 

işletilmesi, mevzuattan kaynaklanan yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve gerektiğinde bir hakkın tesisi, 

kullanılması veya korunması amaçlarıyla, Kanun’un 9 uncu maddesi ve ilgili ikincil mevzuata uygun olarak 

yurt dışına aktarılabilir. 

Bu kapsamda kişisel verileriniz; gerçekleştirilen işlemin niteliğine ve aktarım amacına göre, yurt dışında 

yerleşik lojistik ve taşımacılık şirketleri, taşıyıcılar, acenteler, iş ortakları, tedarikçiler, bilişim, teknoloji, 

yazılım ve bulut hizmeti sağlayıcıları, gümrük ve dış ticaret süreçlerinde hizmet sunan kuruluşlar ile 

sigorta şirketlerine, yalnızca aktarım amacıyla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olmak kaydıyla aktarılabilir. 

Şirketimizin fiilen veri aktarımı gerçekleştirdiği yurt dışındaki grup veya topluluk şirketlerinin bulunması 

hâlinde, ilgili kişisel veriler bu şirketlere de aynı esaslar çerçevesinde aktarılabilir. 

Yurt dışına kişisel veri aktarımında, somut aktarımın niteliği, amacı, kapsamı, aktarım yapılacak ülke veya 

uluslararası kuruluş, veri alıcısının sıfatı ve aktarımın süreklilik arz edip etmediği dikkate alınarak 

Kanun’un 9 uncu maddesinde öngörülen aktarım şartlarından uygun olanı belirlenir. 

Aktarım yapılacak ülke, ülke içerisindeki sektör veya uluslararası kuruluş hakkında Kişisel Verileri Koruma 

Kurulu tarafından verilmiş bir yeterlilik kararının bulunması hâlinde aktarım, söz konusu yeterlilik kararı 

kapsamında gerçekleştirilebilir. 

Yeterlilik kararının bulunmadığı hâllerde, Kanun’da öngörülen şartların mevcut olması kaydıyla, somut 

veri aktarımının niteliğine uygun bir güvence sağlanarak yurt dışına aktarım gerçekleştirilebilir. Bu 

kapsamda özellikle Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından ilan edilen standart sözleşmelerden, 

tarafların veri sorumlusu veya veri işleyen sıfatları ile gerçekleştirilen aktarımın niteliğine uygun olanı 

kullanılabilir. Kanun ve ilgili mevzuatta öngörülen diğer uygun güvence yöntemleri ise ancak somut 

aktarım bakımından şartlarının bulunması hâlinde uygulanır. 

Standart sözleşme yönteminin kullanılması hâlinde, tarafların sıfatına ve aktarımın niteliğine uygun 

standart sözleşme mevzuata uygun şekilde kullanılır; aktarımın detaylarına ve alınan teknik ve idari 

tedbirlere ilişkin ekler somut veri aktarımına uygun şekilde doldurulur. İmzaların tamamlanmasından 

itibaren beş iş günü içinde ilgili mevzuat uyarınca Kişisel Verileri Koruma Kurumuna gerekli bildirim 

yapılır. 

Yeterlilik kararının bulunmadığı ve Kanun’da öngörülen uygun güvencelerden birinin sağlanamadığı 

istisnai durumlarda, kişisel veriler ancak aktarımın arızi nitelikte olması ve Kanun’un 9 uncu maddesinde 

düzenlenen arızi aktarım şartlarından birinin somut olay bakımından gerçekleşmesi hâlinde yurt dışına 

aktarılabilir. Şirketimizin olağan faaliyetleri kapsamında süreklilik arz eden veya düzenli şekilde 

gerçekleştirilen veri aktarımları bakımından arızi aktarım hükümleri genel bir aktarım dayanağı olarak 

kullanılmaz. 

Yurt dışına gerçekleştirilen aktarımlarda, aktarılan kişisel verilerin niteliği ve aktarım amacı dikkate 

alınarak gerekli teknik ve idari tedbirler alınır; veri aktarımı amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü şekilde 

gerçekleştirilir. Kanun’un 9 uncu maddesinde öngörülen şartlardan biri bulunmaksızın yurt dışına kişisel 

veri aktarımı gerçekleştirilmez. 

6. Kişisel Verilerin Saklanması ve Güvenliği 

Kişisel verileriniz, ilgili mevzuatta öngörülen süreler ile işlenme amaçlarının gerektirdiği süre boyunca 

muhafaza edilir; işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde Kanun ve ilgili mevzuat 

uyarınca silinir, yok edilir veya anonim hâle getirilir. Şirketimiz kişisel verilerin hukuka aykırı olarak 

işlenmesini ve erişilmesini önlemek, kişisel verilerin muhafazasını sağlamak amacıyla uygun teknik ve 

idari tedbirleri almaktadır. 



7. İlgili Kişinin Kanun’un 11 inci Maddesi Kapsamındaki Hakları 

Kişisel veri sahibi olarak Şirketimize başvurarak: 

• Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

• Kanun’da öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme, 

• Düzeltme, silme veya yok etme işlemlerinin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 

isteme, 

• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir 

sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verilerin Kanun’a aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın 

giderilmesini talep etme 

haklarına sahipsiniz. 

8. Başvuru Usulü ve İletişim 

Kanun’un 11 inci maddesi kapsamındaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları 

Hakkında Tebliğ ve yürürlükteki ilgili mevzuata uygun yöntemlerle Şirketimize iletebilirsiniz. Başvurular, 

talebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde sonuçlandırılır. 

Şirket iletişim bilgileri: 

• Unvan: One Uluslararası Taşımacılık ve Dış Ticaret A.Ş. (ONELOG) 

• Adres: Koşuyolu Mah. Koşuyolu Cad. No: 23 Kadıköy / İSTANBUL 

• Telefon: +90 (216) 422 11 01 

• E-posta: info@onelogtr.com 

• Web: www.onelogtr.com 

Başvurularınıza ilişkin ayrıntılı bilgi ve başvuru yöntemleri için internet sitemizde yer alan Kişisel Veri 

Sahibi Başvuru Formu’nu inceleyebilirsiniz. 

Müşterilerimizin ve kamunun bilgisine sunarız. 

 

Saygılarımızla, 

One Uluslararası Taşımacılık ve Dış Ticaret A.Ş. 


